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Artikel 1: definities 
 “Algemene Voorwaarden” betekent deze algemene voorwaarden. 
“Bijzondere Voorwaarden” betekent de bijzondere voorwaarden afgesloten tussen de Klant en 
Preventico. Deze bijzondere voorwaarden kunnen bijvoorbeeld worden weergegeven in een offerte. 
“Preventico” is de opdrachtnemer, een handelsnaam met maatschappelijke zetel te Ter Voort 32, 
2260 Westerlo, België, ingeschreven in de Kruispuntbank der Ondernemingen onder nummer 
0765.857.956. 
“Aangestelde” is elke natuurlijke of rechtspersoon die in opdracht van Preventico werkzaamheden 
verricht ter uitvoering van een ontwerp of opdracht. 
“Klant” is elke natuurlijke of rechtspersoon die beroep wenst te doen op de Diensten van Preventico 
en hierover een overeenkomst afsluit met Preventico. 
“Diensten” betekent de door Preventico aangeboden diensten zoals deze worden opgenomen in een 
offerte of vermeld op de website. 
“Overeenkomst” duidt op de overeenkomst die tot stand is gekomen tussen Preventico en de Klant, 
omvattende de  Algemene Voorwaarden en de Bijzondere voorwaarden. 
“Opdracht” betekent het project op het gebied van o.a. preventie, asbest en/of sloopopvolging. 
“Partijen” duidt op Preventico en de Klant samen. 
“Partij” duidt op Preventico of de Klant naargelang de context. 
“Website” duidt op www.preventico.be en www.wegmetasbest.be  
 
Artikel 2: toepasselijkheid 
2.1 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, wordt elke offerte, opdrachtbevestiging met betrekking 
tot de Overeenkomst beheerst door de hiernavolgende Algemene Voorwaarden. 
2.2 De Klant erkent uitdrukkelijk deze Algemene Voorwaarden gelezen te hebben en ze integraal 
zonder voorbehoud goed te keuren bij ondertekening van ieder document dat betrekking heeft op de 
Overeenkomst. 
 
Artikel 3: uitvoering van de Overeenkomst 
3.1 De Klant kan bij Preventico terecht voor diensten in het kader van veiligheid en welzijn. Preventico 
zal bij de uitvoering van de Overeenkomst zijn kennis ter beschikking stellen om de Opdracht volgens 
de regels van de kunst en de toepasselijke wetgeving uit te voeren. 
3.2 De Klant is ertoe gehouden alle gegevens, documenten, stukken,… welke Preventico 
overeenkomstig zijn oordeel nodig heeft om het correct en tijdig uitvoeren van de Overeenkomst, tijdig 
en in de door Preventico gewenste vorm en wijze ter beschikking te stellen. 
 
Artikel 4: offertes en prijzen 
4.1 Elke prijsberekening en offerte opgemaakt door Preventico is louter indicatief, geheel vrijblijvend 
en 30 dagen geldig vanaf offertedatum. 
4.2 De samenwerking tussen Preventico en de Klant komt pas tot stand op het ogenblik dat de 
Opdracht schriftelijk aanvaard werd door Preventico. Mondelinge afspraken zijn slechts bindend 
nadat deze schriftelijk door Preventico zijn bevestigd. Alle bedongen (lever)termijnen hebben slechts 
een aanwijzend karakter en zijn nooit bindend. 
4.3 Alle activiteiten van Preventico worden verricht op basis van een forfaitair bedrag dat geldt op de 
dag van de ondertekening van een offerte. Alle vermelde prijzen zijn inclusief BTW tenzij anders 
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vermeld. In geval van organisatorische of ontwerpmatige wijzigingen door de Klant  aan de Opdracht of 
door onvoorziene omstandigheden worden deze in regie bijkomend aangerekend. 
4.4 Bijkomende diensten zoals bijvoorbeeld opvragen van offertes bij derde aangestelden, 
communicatie/coördinatie met (onder)aannemer, opvolging dossiers, etc. worden in regie 
aangerekend.  
 
Artikel 5: betalingen 
5.1 Alle facturen zijn contant betaalbaar door middel van overschrijving of elektronische betaling  en 
dienen te zijn voldaan binnen 30 dagen na factuurdatum, tenzij anders overeengekomen. 
5.2 In geval van wanbetaling van het geheel of een gedeelte van de prijs, zal het openstaande bedrag 
met de wettelijke intresten van rechtswege en zonder dat enige ingebrekestelling nodig is worden 
opgeëist. Te vermeerderen met eventuele advocaatkosten, gerechts- en/of invorderingskosten. Elke 
wanbetaling brengt de eisbaarheid mee van de openstaande facturen en geeft Preventico het recht, na 
ingebrekestelling, hetzij eventuele toekomstige leveringen op te schorten, hetzij de overeenkomst te 
ontbinden, onverminderd het recht op schadevergoeding. 
5.3 Bij niet-betaling van het geheel of een gedeelte van de prijs door een particuliere Klant, zijn de 
bepalingen uit boek XIX van het Wetboek Economisch Recht van toepassing, en zal Preventico de 
Klant een gratis herinnering sturen om het verschuldige bedrag te voldoen binnen 14 kalenderdagen. 
Betaalt de particuliere Klant niet binnen die termijn, dan wordt het openstaande bedrag verhoogd met 
een jaarlijkse intrest berekend tegen de referentie-interestvoet vermeerderd met acht procentpunten 
bedoeld in artikel 5, tweede lid, van de wet van 2 augustus 2002 betreffende de bestrijding van de 
betalingsachterstand bij handelstransacites berekend vanaf de kalenderdag die volgt op de dag 
waarop de gratis herinnering aan de Klant werd verstuurd, alsook met een forfaitaire vergoeding van:  

a) 20 euro als het verschuldigde saldo lager dan of gelijk aan 150 euro is; 
b) 30 euro vermeerderd met 10 % van het verschuldigde bedrag op de schijf tussen 150,01 en   
     500 euro als het verschuldigde saldo tussen 150,01 en 500 euro is; 
c) 65 euro vermeerderd met 5 % van het verschuldigde bedrag op de schijf boven 500 euro met  
     een maximum van 2000 euro als het verschuldigde saldo hoger dan 500 euro is.  

5.4 In geval van betwisting van een factuur, dient de Klant dit binnen 8 kalenderdagen schriftelijk over 
te maken aan Preventico. Indien Preventico niet binnen bovenvermelde termijn op de hoogte werd 
gebracht van de betwisting, vervalt het recht op betwisting door de Klant. 
 
Artikel 6: aansprakelijkheid 
6.1 Preventico is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard dan ook, ontstaan doordat Preventico 
is uitgegaan van door of namens de Klant verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens. Preventico is 
niet gehouden tot welke schadevergoeding dan ook, die rechtstreeks of onrechtstreeks het gevolg zou 
zijn van door Preventico geleverde diensten, behalve in geval van zware fout of opzet. De 
aansprakelijkheid van Preventico is alleszins beperkt tot de factuurwaarde van de geleverde diensten. 
In geen geval kan Preventico worden aangesproken voor enige onrechtstreekse schade zoals, doch 
niet beperkt tot, verlies van inkomsten, verlies van contracten, kapitaalkosten, beperking van 
rendement, gevolgschade, gemiste besparingen of gelijk welke andere verliezen of gevolgschade, 
zowel aan de Klant als aan derden. Preventico draagt geen enkele verantwoordelijkheid voor de fout 
van aangestelden, zelfs niet in geval van opzet of zware fout. De Klant dient in dat laatste geval de 
aangestelde rechtstreeks aan te spreken. 
6.2 In geen geval kan een schadevergoeding of verbreking van de Overeenkomst op grond van een 
eventuele vertraging worden gevorderd.  
6.3 Preventico is tegenover de Klant niet aansprakelijk voor een vertraging of niet-uitvoering van de 
Opdracht indien deze te wijten is aan overmacht. Onder overmacht worden abnormale en onvoorziene 
omstandigheden verstaan zoals, maar niet beperkt tot onder andere nationale noodtoestand, brand, 
explosie, overstroming, lock-downs, epidemie, onverwachte files, stakingen in de hele sector, 
onvermogen of vertraging bij het verkrijgen van voldoende of geschikte materialen, gebreken in (IT-) 
apparatuur. De onmogelijkheid tot levering of uitvoering van de Opdracht door overmacht geeft geen 
aanleiding tot schadevergoeding of eenzijdige verbreking van de Opdracht. 
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Artikel 7: privacy 
Preventico hecht belang aan de privacy van de Klant en bezoekers van haar website. Preventico is 
gebonden aan de wet op Privacy. Meer informatie vindt u in het privacy beleid van Preventico op 
www.preventico.be en www.wegmetasbest.be.   
 
Artikel 8: geldigheid 
Indien een bepaling van deze Voorwaarden ongeldig, onwettig of nietig wordt verklaard, zal dit op geen 
enkele wijze de geldigheid, de wettigheid en de toepasbaarheid van de andere bepalingen aantasten.  
 
Preventico behoudt zich het recht voor om deze Algemene Voorwaarden op elk ogenblik te wijzigen 
zonder de Klant daarvan persoonlijk op de hoogte te brengen. Het is dus aan de Klant om regelmatig te 
controleren of zich wijzigingen hebben voorgedaan. Op lopende overeenkomsten blijven echter steeds 
de voorwaarden gelden die van toepassing waren op het ogenblik van de totstandkoming van de 
Overeenkomst. 
 
Artikel 9: toepasselijk recht 
De Overeenkomst wordt uitsluitend beheerst door en geïnterpreteerd in overeenstemming met het 
Belgisch recht. De rechtbanken van het arrondissement Antwerpen, afdeling Turnhout zijn uitsluitend 
bevoegd om kennis te nemen van ieder geschil dat uit de Overeenkomst voortvloeit. 
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